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GRAND PRIZE WINNERS

AGES 9-12

Alexa Victoria Flores, 8 Britriey Echeverria, 12

Jacqueline Rico Perez, 8 Gilanna Garcia, 10

The City of Santa Ana recently announced
the winners of the 2019 Youth Water
Poster Contest. Each year, participation in
the contest grows, as teachers and students
throughout the City work together on

a creative project while learning about
various water-related themes. This year’s
theme, “Protecting Our Watershed,”
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Laisha Echeqoyen, 13

FINALISTS

Gianna Pating, 13

AGES 13-14 AGES 15-18

Cielo Echegoyen, 15

Jenisis Ramon, 16

sparked students’ imaginations and
creativity to illustrate how pollution enters
our waterways and how they can help
protect our local watershed. They learned
about the Water Cycle and how watersheds
not only support habitat for plants and
animals but also provide drinking water for
people and wildlife.

In addition to receiving a special
certificate from the Santa Ana City
Council, the Water Resources Division
awarded winners with trophies and prizes,
ranging from gift certificates to Nintendo
Switches and iPads. Students weren’t
the only winners. A special drawing for
a $200 gift certificate from Art Supply
Warehouse was held for teachers who
actively encouraged student participation
in the contest. We would like to thank the

(Continued on Page 2)

Santa Ana selecciona a los ganadores del
Concurso juvenil de posteres de agua

La Ciudad de Santa Ana anunci6 recientemente a los ganadores
del Concurso juvenil de pésteres de agua 2019. Cada aiio, la
participacion en el concurso crece, a medida que los maestros
y alumnos de toda la ciudad trabajan juntos en un proyecto
creativo, mientras aprenden sobre diversos temas relacionados

Thanh Phé Santa Ana Lwa Chon Nhirng Ngu’ol Thang
Cudc trong Cudc Thi Vé Bich Chwomg vé Nwéc danh
cho Thanh Thiéu Nién

Thanh Phd Santa Ana vira cong bd nhirng ngwdi thang cudc trong Cudc Thi
Vé Bich Chwcrng vé Nwéce danh cho Thanh Thiéu Nién. Hang nam, so lwong
ngwdi tham gia cudc thi ngay cang gia tang vi cac glao vién va hoc sinh trén
toan Thanh Phé cung cong tac thwe hién mot dw an sang tao déng thoi tim
hiéu nhiéu cht d& khac nhau vé& nwéc. Cha dé ndm nay, “Bao Vé Hé Théng
Dan Thuy cla Chung Ta", kich thich tri two’ng twong va sang tao clia hoc sinh
dé& minh hoa cac hé thong dan thay bi 6 nhiém nhw thé nao va nhirng g| cac
em c6 thé lam dé bao vé hé thong dan thay dia phuo’ng Céac em tim hiéu ve
Chu Trinh Nwéc va cac hé théng dan thuy khong chi yem tro moi truong séng
clia déng thwe vat ma con cung cap ngudn nuéc udng cho ngudi dan va dong
vat hoang da nhw thé nao. . . .

Ngoai giéy chu’ng nhan dac biét do H6i Bong Thanh Pho Santa Ana cap,
nhirng ngwdi doat giai thwdng ciia Phan Ban Tai Nguyén Nwéc con nhan dwoc
cup va cac qua tang khac, tw thé qua tang dén Nintendo Switches va may iPad.
Khong chi cé cac hoc sinh thang cudc. Budi rut tham déc biét véi g|a| thwéng la
mot thé qua tang tri gia $200 cda Art Supply Warehouse da duoc t6 chirc cho
cac giao vién tich cuc khuyen khich hoc sinh tham g|a cu@c thi. Xin tran trong
cam on Hoc Khu Hop Nhat Santa Clara, trong bén nam qua da dai tho cho
Cudc Thi Vé Bich Chuo’ng vé Nuéc danh cho Thanh Thiéu Nién hang nam cla
chung t6i va gilp dw an giao duc quan trong nay thanh céng ruc ré.

Chuc mirng nhirng nguwi doat gidi nam 2019 sau day:

5-8 tuéi

Alexa Victoria Flores, 8, giai dac biét (Washlngton Elementary)

Jacqueline Rico Perez, 8, thi sinh lot vao vong chung két (Garfield)

Anushree Sitaula, 7, thi sinh lot vao vong chung két (Washington Elementary)

9-12 tubi

Britney Echeverria, 12, giai dac biét (Lathrop Intermediate)

Jannel Bello, 10, thi sinh lot vao vong chung két (Jim Thorpe Fund)
Gianna Garcia, 10, thi sinh lot vao vong chung két (Jim Thorpe Fund)

13-14 tubi

Laisha Echeqoyen, 13, giai dac biét (Lathrop Intermediate)

Gianna Patino, 13, thi sinh lot vao vong chung két (Lathrop Intermediate)
Katie Tran, 13, thi sinh lot vao vong chung két (Lathrop Intermediate)

15-18 tuéi

Cielo Echeqoyen, 15, giai dac biét (Santa Ana High School)

Jenisis Ramon, 16, thi sinh lot vao vong chung két (Century High School)

Monica Rodriguez, 16, thi sinh lot vao vong chung két (Godinez
Fundamental High School)

Théng bao maoi ghi tén tham gia Cuéc Thi Vé Bich Chwo’ng vé Nudc danh
cho Thanh Thleu Nién 2020 sé& dwoc cong bd vao mua thu ndm nay. Dé tim
h|au thém vé cudc thi, vui Iong email conservewater@santa-ana.org hodc goi
s0 714-647-3500.

los dnicos ganadores. Se realizé un sorteo especial para un cer-
tificado de regalo de $200 de Art Supply Warehouse para los
maestros que alentaron activamente la participacion de los alum-
nos en el concurso. Nos gustaria agradecer al Distrito Escolar
Unificado de Santa Ana que, durante los dltimos cuatro afios, ha
apoyado nuestro Concurso anual juvenil de pdsteres de agua, y ha
ayudado a que esta importante iniciativa educativa sea un éxito.
Felicitaciones a estos ganadores del 2019:

con el agua. El tema de este afio, titulado “Proteger nuestra

cuenca hidrografica”, despert6 la imaginacion y creatividad de
los alumnos para ilustrar cémo la contaminacion afecta nuestras
vias fluviales y como pueden ayudar a proteger nuestra cuenca
local. También aprendieron sobre el Ciclo del Agua y sobre como
las cuencas hidrogréficas no solo sustentan el hdbitat de plantas

y animales, sino que también proporcionan agua potable para las

personas y la vida silvestre.

Ademas de recibir un certificado especial del Concejo Mu-
nicipal de Santa Ana, la Division de Recursos Hidricos les otorgd
a los ganadores trofeos y premios, que van desde certificados de
regalo hasta Nintendo Switch y iPads. Los estudiantes no fueron

Edades 5-8

Alexa Victoria Flores, 8, ganadora del premio mayor
(Escuela Washington)

Jacqueline Rico Perez, 8, finalista (Escuela Garfield)

Anushree Sitaula, 7, finalista (Escuela Washington)

Edades 9-12

Britney Echeverria, 12, ganadora del premio mayor (Escuela
Lathrop)

Jannel Bello, 10, finalista (Escuela Jim Thorpe)

Gianna Garcia, 10, finalista (Escuela Jim Thorpe)

(Continua en la Pagina 2)
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City of Santa Ana Moves Forward with
Advanced Metering Technology

After conducting a comprehensive feasibility study in 2016 —
which underscored the benefits of upgrading the City’s current
water metering system to Automated Metering Infrastructure
(AMI) — the City has now contracted Utiliworks Consulting,
LLC to oversee the planning and implementation of this
advanced metering technology throughout Santa Ana. The
decision comes on the heels of a $4 million grant the City
received last year from the State of California towards its AMI
project.

AMI replaces manual readings by using smart water meters
that communicate and send data over a secure wireless network
to a central computer system. This alone minimizes human error
and meter reading costs, increasing accuracy and efficiency.

It also enables the City to address issues, such as early leak
detection, more quickly and effectively while keeping costs
lower for water customers.

The AMI system aligns with the City’s strategic goals
by providing an enhanced customer service portal, customer
water consumption data availability, distribution leak detection
system, smart water meters, and monthly billing cycles. It also
enables the City to provide significantly greater detail on water
consumption, allowing customers to proactively manage their
own water use.

The advantages of AMI are clear. In fact, AMI is estimated
to yield approximately $10 million in benefits. And there’s

La Ciudad de Santa Ana avanza con
tecnologia de medicion avanzada

Después de llevar a cabo un estudio de factibilidad integral
en 2016, que subray¢ los beneficios de actualizar el sistema
de medicion de agua actual de la Ciudad a la Infraestructura
de Medicién Automatizada (AMI, por sus siglas en inglés),
la Ciudad ha contratado a la empresa Utiliworks Consulting,
LLC para supervisar la planificacién y la implementacién de
esta tecnologia avanzada de medicion en todo Santa Ana. La
decision se produjo inmediatamente después de que la Ciudad
recibi6 una subvencion de $4 millones el afio pasado por parte
del Estado de California para su proyecto AMI.

El sistema AMI reemplaza las lecturas manuales mediante
el uso de medidores de agua inteligentes que se comunican
y envian datos a través de una red inaldmbrica segura, a un
sistema central de computadora. Solo esto minimiza los errores
humanos y los costos de lectura del medidor, lo que aumenta la
precision y la eficiencia. También le permite a la Ciudad abordar
problemas, como la deteccion temprana de fugas, de manera
mads rdpida y efectiva, al tiempo que mantiene los costos mds
bajos para los clientes del agua.

El sistema AMI se alinea con los objetivos estratégicos de
la Ciudad, al proporcionarle un portal de servicio mejorado al

more good news — the initial investment in AMI will not incur
additional costs to residential and commercial customers. It will
be offset by avoiding planned investments in the City’s current,
less-efficient water meter system and by savings from operational
efficiency improvements.

LEIEE O, = e

cliente, disponibilidad de datos de consumo de agua, sistema
de deteccion de fugas de distribucion, medidores de agua
inteligentes y ciclos de facturaciéon mensuales. También le
permite a la Ciudad proporcionar un detalle significativamente
mayor sobre el consumo de agua, lo que les permite a los
clientes administrar de manera proactiva su propio uso del agua.

Las ventajas de AMI son claras. De hecho, se estima que
AMI tendrd un rendimiento de aproximadamente $10 millones
en beneficios. Y hay mds buenas noticias: la inversion inicial
en AMI no incurrird en costos adicionales para los clientes
residenciales y comerciales. Se compensard al evitar las
inversiones planificadas en el sistema de medidores actuales y
menos eficientes de agua de la Ciudad y al ahorro por mejoras
en la eficiencia operativa.

Thanh Phé Santa Ana Xuc Tién 'ng Dung Céng Nghé Dong H6

Po Tan Tién

Sau khi tién hanh mot cudc nghién clru toan dién vé tinh kha thi trong ndm 2016 - néu bat cac lgi ich nang cap hé
thdng ddng hé do nwéc hién tai ciia Thanh phé 1én Hé Théng Bong H6 Do Ty Bong (Automated Metering Infrastructure
- AMI) — Thanh Phé hién ky hop ddng thué Utiliworks Consulting, LLC quan ly bwéc hoach dinh va lap dat cong nghé
ddng ho do tan tién nay trén toan thanh phé Santa Ana. Quyét dinh nay duoc dwa ra sau khi Thanh Phé nhan duoc
ngan khoan tro cAp tri gia 4 triéu My kim trong ndm ngoai tir Tiéu Bang California cho dw an AMI clia thanh phé.

AMI thay thé cac phwong phap do thi cong bang cach sir dung déng hé do nwéc théng minh, lién lac va gt di
liéu qua moét mang khong day bdo mat téi hé théng may tinh trung tam. Chi riéng cong nghé nay da gip giam sai sét
do con ngwdi va chi phi doc dong hd do, qua d6 gitp tdng dd chinh xac va hiéu suat. Céng nghé nay ciing giup Thanh
Phé giai quyét nhiéu van dé, chdng han nhw phat hién ro ri sém, nhanh hon va hiéu qua hon déng thai tiét kiém chi phi

cho khach hang st* dung nwéec.

Hé théng AMI twong thich véi cac muc tiéu chién lwgc clia Thanh Phd qua viéc cung cip moét cdng dich vu khach
hang dwoc cai tién, tinh trang cé s&n di liéu tiéu dung nuéc clia khach hang, hé thdng phat hién ro ri trong mang lwdi
phan phéi, ddng hd do nwéc théng minh, va chu trinh 1ap héa don hang thang. Hé théng ciing tao diéu kién giip Thanh
Phd cung cép théng tin chi tiét hon vé tinh hinh tiéu thu nuwéc, qua d6 giup khach hang cha déng quan ly viéc str dung

nwéce cla ho.

Cac loi thé ctia AMI rat rd rang. Trén thuc té, AMI wédc tinh mang lai céc lgi ich tri gia khoang 10 triéu My kim. Va
con nhiéu diéu tich cwe khac niva - khodn dau tw ban dau vao AMI sé khodng lam phét sinh thém chi phi cho céc ho gia
dinh hay co s& thwong mai. Ma chi phi d6 sé dwoc bu dap nhé tranh cac khodn dau tw theo ké hoach trong hé théng
ddng hé do nwéc hién tai it hiéu qué hon ctia Thanh Phé va nho tiét kiém chi phi tir cac cai tién hiéu suat hoat dong.
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Water Poster Contest ...
(Continued from Page 1)

Santa Ana Unified School District, which,
for the past four years, has supported our
annual Youth Water Poster Contest and
helped make this important educational
initiative a success.

Congratulations to these 2019
winners:

Ages 5-8

Alexa Victoria Flores, 8, grand prize
winner (Washington Elementary)

Jacqueline Rico Perez, 8, finalist
(Garfield)

Anushree Sitaula, 7, finalist
(Washington Elementary)

Ages 9-12

Britney Echeverria, 12, grand prize
winner (Lathrop Intermediate)

Jannel Bello, 10, finalist (Jim Thorpe
Fund)

Gianna Garcia, 10, finalist (Jim
Thorpe Fund)

Ages 13-14

Laisha Echeqoyen, 13, grand prize
winner (Lathrop Intermediate)

Gianna Patino, 13, finalist (Lathrop
Intermediate)

Katie Tran, 13, finalist (Lathrop
Intermediate)

Ages 15-18

Cielo Echeqoyen, 15, grand prize
winner (Santa Ana High School)

Jenisis Ramon, 16, finalist (Century
High School)

Monica Rodriguez, 16, finalist
(Godinez Fundamental High
School)

The call for entries for the 2020
Youth Water Poster Contest will go out
this fall. For more information about the
contest, email conservewater@santa-ana.
org or call 714-647-3500.

Santa Ana selecciona ...
(Viene de la Pag. 1)

Edades 13-14

Laisha Echeqoyen, 13, ganadora del
premio mayor (Escuela Lathrop)

Gianna Patino, 13, finalista (Escuela
Lathrop)

Katie Tran, 13, finalista (Escuela
Lathrop)

Edades 15-18

Cielo Echeqoyen, 15, ganadora
del premio mayor (Escuela
Preparatoria Santa Ana)

Jenisis Ramon, 16, finalista
(Escuela Preparatoria Century)

Moénica Rodriguez, 16, finalista
(Escuela Preparatoria
Fundamental Godinez)

La convocatoria de inscripciones
para el Concurso juvenil de pésteres
de agua 2020 saldra este otofo. Para
obtener mas informacién sobre el
concurso, envie un correo electrénico
a conservervewater@santa-ana.org o
llame al 714-647-3500.
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ACTIVE TRANSPORTATION UPDATE

Civic Center Bike Boulevard from
Santiago Street to Broadway

During the development of a Complete Streets Plan for Downtown Santa Ana, the Civic Center
Bike Boulevard Project was identified as a top priority. This project will provide a connection
between the Santa Ana Regional Transportation Center (SARTC), residential neighborhoods,
multiple schools, the Orange County Civic Center, and Downtown Santa Ana. Not only will
this project link the commuter rail station to a major employment center and retail destination,
but it will also improve safety for bicyclists and pedestrians along Civic Center Drive and thus
encourage more active transportation.

The Civic Center Bike Boulevard Project corridor will connect from the SARTC and then
travel west through the Lacy neighborhood and alongside St. Joseph Catholic School. As it
continues west, the project will provide direct access to Downtown Santa Ana, as well as to
the many businesses along Fourth and Third Streets, just to the south. At the intersection of
Broadway and Civic Center Drive, the project will connect with a previously funded bike lane
and continue to the Orange County Civic Center, which is the largest employment center in the
City of Santa Ana with more than 20,000 employees working for various levels of government.
Existing bike lanes provide access to the north-south bike lanes along Bristol Avenue.

This project will include new curb bulb-out extensions at intersections with Bush Street,
Spurgeon Street, French Street, and Santiago Street, as well as traffic circles with curb bulb-out
extensions at Minter Street, Lacy Street, Garfield Street, and Poinsettia Street. The project will
include updated signs and striping in the corridor and add protected left-turn arrow signals at
Main Street and Civic Center Drive.

ACTUALIZACION SOBRE EL TRANSPORTE ACTIVO

El Proyecto Civic Center Bike Boulevard, desde la Calle
Santiago hasta Broadway

Durante el desarrollo del Plan de Calles Completas para el Centro de Santa Ana, el Proyecto
Civic Center Bike Boulevard fue identificado como una de las prioridades principales.

Este proyecto proporcionard una conexion entre el Centro Regional de Transporte de Santa
Ana (SARTC), los vecindarios residenciales, varias escuelas, el Civic Center del Condado
de Orange y el Centro de Santa Ana. Este proyecto no solo conectard la estacion de trenes
interurbana con un importante centro de empleos y un destino comercial, sino que también
mejorard la seguridad de los ciclistas y peatones en Civic Center Drive y, por lo tanto,
fomentard un transporte mas activo.

El Proyecto Civic Center Bike Boulevard se conectard desde el SARTC y luego viajara
hacia el oeste a través del vecindario Lacy y junto a St. Joseph Catholic School. A medida
que avanza hacia el oeste, el proyecto proporcionard acceso directo al centro de Santa Ana,
asf como a las numerosas empresas que se encuentran en las calles Cuarta y Tercera, al sur.
En la interseccion de Broadway y Civic Center Drive, el proyecto se conectard con un carril
para bicicletas financiado anteriormente y continuard hasta el Civic Center del Condado de
Orange, que es el centro de empleo mas grande de la ciudad de Santa Ana, con mas de 20,000
empleados que trabajan en varias instancias gubernamentales. Los carriles para bicicletas
existentes brindan acceso a los carriles para bicicletas de norte a sur, a lo largo de Bristol
Avenue.

Este proyecto incluird nuevas extensiones de acera en las intersecciones con Bush Street,
Spurgeon Street, French Street y Santiago Street, asi como circulos de trafico con extensiones
de acera en Minter Street, Lacy Street, Garfield Street y Poinsettia Street. El proyecto incluird
letreros y rayados actualizados en el corredor, y agregard sefiales de flecha de giro a la
izquierda protegida en Main Street y Civic Center Drive.

TIN TUC CAP NHAT VE GIAO THONG

Civic Center Bike Boulevard tir Santiago Street dén
Broadway

Trong qua trinh 1én Ké Hoach Cac Bwéong Phd Toan Dién cho Khu Trung Tam Thanh
Phd Santa Ana, dw an Civic Center Bike Boulevard Project dwoc xac dinh la wu

tién hang dau. Du an nay sé két ndi Trung Tam Van Chuyén Khu Vic Santa Ana
(SARTC), cac khu dan cw, nhiéu trwdng hoc, Trung Tam Dan Sy Quan Cam, va Khu
Trung Tam Thanh Phé Santa Ana. Dy an nay khéng chi két néi tram xe dién ché
khach nay v&i mét trung tam viéc lam Idn va cac khu ban €, ma con tang cwong

an toan cho ngu’o’l di xe dap va ngwi di bd doc theo Civic Center Drive va qua do
khuyén khich giao théng di lai nhén nhip hon.

Puwodng hanh lang du an Civic Center Bike Boulevard Project sé& ndi tir SARTC
va di theo huéng tay qua khu pho Lacy va doc theo St. Joseph Catholic School. Trén
16 trinh hwéng tay ctia dw an, quy vi c6 thé tdi thang Khu Trung Tdm Thanh Pho
Santa Ana, cling nhu t0i nhiéu co s& thwong mai doc theo Fourth and Third Streets,
nam ngay & phia nam. Tai giao |0 gitra Broadway va Civic Center Drive, dy an sé
ndi véi mét lan duo’ng xe dap trudc dé da dwoc dai tho va tiép tuc dén trung tam
viéc 1am I&n nhat & Thanh Phd Santa Ana la Orange County Civic Center v&i hon
20,000 nhan vién lam viéc cho cac cap do chinh quyen khac nhau. Cac lan duwdng
xe dap hién tai giup tiép can cac lan duo’ng xe dap bac-nam doc theo Bristol Avenue.

Dw an nay sé& bao gébm cac doan ndi dai mdi cé 1é dwéng nhd ra tai cac giao 16
V@i Bush Street, Spurgeon Street, French Street, va Santiago Street, cling nhuw cac
duwéng tron véi cac doan nbi dai cé 1& dworng nhé ra tai Minter Street Lacy Street,
Garfield Street, va Poinsettia Street. Dy an sé& c6 cac bién bao va vach ké cap nhat
trong khu vwc dwdng hanh lang dé va thém cac den tin hiéu mi tén ré trai dwoc bao
vé tai Main Street va Civic Center Drive.
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Photo courtesy of Fullerton Arboretum

Composting Classes
Coming Up

The Fullerton Arboretum will be offering composting classes this fall. Classes
are free for Santa Ana residents, but you should call 657-278-3407 to reserve
your free spot because space is limited. Sign up for one or all of these classes:

* Basics of Home Composting: Saturday, August 31, 10 to 11:30 a.m.

¢ Improving Your Home Composting Skills: Saturday, September 28,
10 to 11:30 a.m.

¢ Composting with Worms: Saturday, October 19, 10 to 11:30 a.m.

Residents of Santa Ana will receive a discount voucher for a composting
bin (one per family). You will need to show a current utility bill or driver’s
license on the day of your class as proof of residency.

For more details, visit: Fullertonarboretum.org/education.php.

Sap C6 Cac Lép Hwéng Dan U Phan Xanh
Fullerton Arboretum sé t6 chirc cac I6p huwong dén U phan xanh vao
mua thu nadm nay. Day la cac I&p hwo’ng dan mién phi danh cho cw
dan Santa Ana, tuy nhién quy vi nén goi s6 657-278-3407 dé gILP chd
trwde vi sb Iwo’ng chd c6 han. Ghi danh tham gia mot hodc tat ca cac
I&p huwéng dan nay:

« Kién Thirc Co Ban vé U Phan Xanh & Nha: Thir Bay, ngay 31
thang Tam, tir 10 gio sang dén 11 gio 30 sang

* Nang Cao Ky N&ng U Phan Xanh O’ Nha: Thir Bay, ngay 28
thang Chin, tir 10 gi& sang dén 11 gi®» 30 sang

+ U Phan Xanh bang Giun: Thr Bay, ngay 19 thang Mwai, tie 10
gid séang dén 11 gi®» 30 sang

Cuw dan Santa Ana sé& nhan duoc phiéu giam gia cho thung d
phan xanh (méi gia dinh mot phleu) Quy vi s& can phai xuét trinh
hoa don dich vu dién nwdc maoi nhat hoac bang lai xe vao ngay tham
gia dé lam bang chirng vé noi cw ngu clia quy Vvi.

Dé tim hiéu thém théng tin, truy cap trang web:
Fullertonarboretum. org/educatlon php.

Proximas clases de compostaje

El Jardin Botanico de Fullerton ofrecerd clases de compostaje este otofo.
Las clases son gratuitas para los residentes de Santa Ana, pero debe
llamar al 657-278-3407 para reservar su cupo gratis porque son limitados.
Registrese para una o todas estas clases:

* Fundamentos del compostaje casero: Sdbado, agosto 31, de 10 a 11:30
a.m.

* Mejorando sus habilidades de compostaje casero: Sdbado, septiembre
28,de 10 a 11:30 a.m.

* Compostaje con gusanos: Sdbado, octubre 19, de 10 a 11:30 a.m.

Los residentes de Santa Ana recibirdn un cup6n de descuento para un
contenedor de compostaje (uno por familia). Deberd mostrar una factura de
servicios publicos o una licencia de conducir el dia de su clase, como prueba
de residencia.

Para m4s detalles, visite: Fullertonarboretum.org/education.php.
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Are You in Compliance?

Recycling is mandatory for many businesses and multifamily
properties

Whether you are running a business or managing a multifamily property,
recycling is your responsibility.

California state law (Assembly Bill 341) makes recycling mandatory for
businesses that generate 4 or more cubic yards of waste per week and multifamily
properties with five or more units. Under AB 341, businesses and properties
recycle paper, boxes, bottles, and containers, as well as items that may be unique
to their operations.

In addition, under Assembly Bill 1826, California businesses are required
to reduce the amount of organics sent to landfills. Organics include both food
scraps and yard debris. As of January 1, 2019, organics recycling is mandatory for
businesses that generate 4 or more cubic yards of solid waste (trash, recyclables,
and organic waste) per week and multifamily properties with five or more units.
At this time, multifamily properties are required to recycle yard debris but do not
have to provide food waste recycling.

Earlier this year, the City sent letters and self-reporting forms to those that
fall under these requirements. The City is required to provide education and
assistance to owners, property managers, and businesses to implement recycling
programs to meet these mandates. EcoNomics, Inc., a recycling services
consultant, will assist with free onsite technical
assistance to help your business or multifamily
property comply with AB 341 and/or AB 1826.
This hands-on, site-specific guidance has proven
to be the best way to implement sustainable and
cost-effective recycling programs.

If you received a letter and have not
yet completed your compliance reporting
form, please do so. If you would like help in
implementing a recycling program or filling
out the compliance reporting form, please
contact Santa Ana Recycles at 714-780-2700 or
SantaAnaRecycles@santa-ana.org.

Remember — you can comply in part with
AB 1826 by donating edible food. To learn more
about food donation, visit: WasteNotOC.org.

WASTE MANMAGEMENT

Quy vi c6 tuan tha luat khong?

Tai ché la yéu cau bat budc déi véi nhiéu co sé thucng mai va
khu nha chung cu danh cho nhiéu ho gia dinh

Cho du quy vi dang diéu hanh mét co sé& thwong mai hay quan ly khu chung
cw danh cho nhleu hd gia dinh, tai ché 1a mot phan nhiém vu cta quy Vi.

Theo luat tiéu bang California (Dw Luat Quéc Hai 341), tai ché 1a quy dinh
bat budc ddi v&i cac co s& thwong mai tao ra it nhat 4 yard vudng rac mot
tudn va cac khu chung cw danh cho nhiéu hd gia dinh ¢ it nhat nam can ho.
Theo AB 341, cac co sé thwong mai va khu chung cw tal,che gidy, hop, chailo
va vat dwng, cling nhw cac vat dung khac chi lién quan dén cac hoat déng cua
ho.

Ngoai ra, theo Dy Luat Quoc Ho6i 1826, cac co s& thwong mai tai
California pha| g|am s6 Iuo’ng dd hivu co chuyen dén bai chon rac. Db hiru
co bao gom ca rac thwe phdm va rac san vwon. Bat dau tir ngay 1 thang Mét,
2019, tai ché d6 hivu co la quy dinh bat budc déi voi cac co s¢ thwong mai tao
ra it nhat 4 yard vudng rac chat ran mét tuan (rac thai, do tai che, va rac hiru
co) va cac khu chung cw danh cho nhiéu hé gia dinh c6 it nhat nam can hé.
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¢Esta usted en cumplimiento?

El reciclaje es obligatorio para muchas empresas y propiedades
multifamiliares.

Ya sea que esté administrando un negocio o administrando una propiedad multifamiliar,
el reciclaje es su responsabilidad.

La ley del estado de California (Proyecto de Ley 341) hace que el reciclaje sea
obligatorio para las empresas que generan 4 o mds yardas cubicas de desechos por
semana y propiedades multifamiliares de cinco o mds unidades habitaciones. Bajo AB
341, las empresas y propiedades reciclan papel, cajas, botellas y contenedores, asi como
articulos que pueden ser exclusivos de sus operaciones.

Ademds, en virtud del Proyecto de Ley 1826, las empresas de California deben
reducir la cantidad de productos orgdnicos enviados a los vertederos. Los productos
organicos incluyen restos de comida y restos de jardin. A partir del 1 de enero de 2019,
el reciclaje de productos organicos es obligatorio para las empresas que generan 4 0 mas
yardas ctbicas de residuos sélidos (basura, materiales reciclables y residuos orgdnicos)
por semana y propiedades multifamiliares con cinco o mds unidades habitacionales. En
este momento, se requieren propiedades multifamiliares para reciclar los desechos del
jardin, pero no tienen que proporcionar el reciclaje de residuos de alimentos.

A principios de este afio, la Ciudad envi6 cartas y formularios de autoinformacién a
aquellos que cumplen con estos requisitos. Se requiere que la Ciudad brinde educacién
y asistencia a los propietarios, administradores de propiedades y negocios para
implementar programas de reciclaje para cumplir con estos mandatos. EcoNomics, Inc.,
un consultor de servicios de reciclaje, brindard asistencia
técnica gratuita en el lugar para ayudar a su empresa
o propiedad multifamiliar a cumplir con AB 341 y/o
AB 1826. Esta guia practica especifica para el sitio
ha demostrado ser la mejor manera de implementar
programas de reciclaje sostenibles y rentables.

Si recibié una carta y atin no ha completado su
formulario de informe de cumplimiento, hagalo.
Si desea ayuda para implementar un programa de
reciclaje o para completar el formulario de informe de
cumplimiento, comuniquese con Santa Ana Recycles al
714-780-2700 o con SantaAnaRecycles@santa-ana.org.
Recuerde: puede cumplir en parte con AB 1826
al donar alimentos comestibles. Para obtener mas
informacion sobre la donacion de alimentos, visite:
WasteNotOC.org.

Hién tai, cac khu nha chung cw can phai tai ché rac san vudn nhung khoéng
bat budc phai cung cap dich vu tai ché rac thuc pham

Dau nd&m nay, Thanh Phd da guu thw va cac mau dién tw bao céo cho
nhung nguwoi thude dién quy dinh nay. Thanh Phé can pha| gido duc kién thirc
va hé tro' cho cac chd s& hiru, cac quan ly khu nha, va cac co s¢ thuong mai
dé ap dung cac chuong trinh tai ché nham dap &ng yeu cau bat budc nay.
EcoNomics, Inc., mot hang tw van dich vu tai ché, sé cung cép tro giup chuyen
mén tai cho mlen phi dé giup co s& thwong mai hoac chung cw nhiéu ho gia
dinh cta quy vi tuan tha luat AB 341 va/hoac AB 1826. Cach lam viéc tai chd
thiét thwe nhw thé nay cho thay Ia cach hiéu qua nhat dé ap dung cac chuong
trinh tai ché bén virng va tiét kiém chi phi.

Néu quy vi nhan duoc thw va chwa dién mau bao cdo chap hanh, vui long
lam ngay. Néu quy vi can gitp thwe hién mot chuo’ng trinh tai ché hoac dlen
mau don bao cdo tuan tha, vui long lién lac véi Santa Ana Recycles tai s6 714-
780-2700 hoac email SantaAnaRecycles@santa-ana.org. .

Ghi nhé — quy vi c6 thé tuan thu mét phan luat AB 1826 bang cach quyén
tang thuc pham c6 thé an dwoc. Dé tim hiéu thém vé viéc quyén tang thuc
pham, t&i website: WasteNotOC.org.

Do Not Use Trash and Recycling Carts to Reserve Parking

Parking can sometimes be a challenge in
neighborhoods. As a result, we receive a number of
complaints that residents are using their trash and
recycling carts to reserve on-street parking.

Trash cans are only allowed to be on the street
between the hours of 4 p.m. the day before trash
collection and midnight on the day of collection. At

all other times, trash carts must be stored out of public a criminal complaint.

No use los carritos de basura y reciclaje para reservar estacionamiento

El estacionamiento a veces puede ser un desafio en los vecindarios. Como resultado, recibimos una serie de
quejas de que los residentes estan utilizando sus contenedores de basura y reciclaje para reservar estacionamiento

en la calle.

Los botes de basura solo pueden estar en la calle entre las 4 p.m. del dia antes de la recoleccion de basura
y la medianoche del dia de recoleccion. En cualquier otro momento, los carritos de basura deben estar fuera de
la vista publica, de acuerdo con el Cédigo Municipal de Santa Ana. Se emitirdn citaciones administrativas por
infracciones, con una multa de $100 por la primera infraccion, seguida de una citacién de $500 por la segunda
infraccién y una citacién de $1,000 por la tercera infraccion y todas las infracciones posteriores. En tltima
instancia, una infraccion continua puede resultar en una referencia a la oficina de nuestra Fiscal Municipal para la

presentacion de una querella criminal.

view in accordance with Santa Ana Municipal Code.
Administrative citations will be issued for violations,
with a $100 citation for the first violation, followed by

a $500 citation for the second violation, and a $1,000
citation for the third violation and every violation
thereafter. Ultimately, a continuing violation can result
in a referral to our City Attorney’s office for the filing of

DPirng Swr Dung Thung Rac
Thwéng va Rac Tai Ché dé Giiv
Cho Pau Xe

Doi khi viéc dau xe c6 thé khong dé dang & mot sé
khu phé. Do dé, chung t6i nhan dwoc nhiéu phan nan
vé viéc cw dan st dung thing rac thwong va thang
rac tai ché dé gitr chd dau xe trén dwong phd.

Chi dwoc phép dat thung‘rac trén duwdng trong
khoang thoi glan tr 4 glo chieu hém truéc ngay thu
rac cho dén nira dém ngay thu rac. T4t ca cac thoi
diém khac, phai cat thuing rac & noi khuét tdm nhin
cong cong theo dung B6 Luat Thanh Phb Santa
Ana. Cac truwdng hcp Vi pham sé bi phat hanh chanh
nhw sau: $100 ddi v&i 1an vi pham th& nhét, sau d6
la $500 déi véi lan vi pham th hai, va $1,000 déi
vé&i lan vi pham thir ba va méi lan vi pham sau do.
Nhirng truo’ng hop tiép tuc vi pham cé thé bj chuyen
hd so cho van phong Luat Sw Thanh Phé dé khiéu
nai hinh sur.
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GContamination in Your Recycling Gart May Cost You

More than a third of items placed in recycling
containers are contaminating clean recyclable
material. In order for the City of Santa Ana to comply
with State mandates and increase recycling, we need
to clean up what goes in the recycling cart. Too many
of the wrong items or dirty items are ending up in
recycling bins. This contamination makes sorting
more difficult and more costly and often results in
recyclables being ruined, meaning they have to be
sent to a landfill.

When you recycle, remember these two rules:

1. Put the right items into the bin: paper, cardboard,
plastic bottles and containers, glass, cartons, and
metal cans.

2. Don’t put wet, food-soiled, or smelly items into
the bin. (No diapers!)

To remind residents to Recycle Right and keep
contamination out of the recycling cart, the City has
established a contamination penalty. The first and
second time contamination is identified within your
recycling cart, a courtesy notice approved by the City
will be left that identifies the contamination. On the
third and every instance thereafter, a contamination
penalty of $10 may be assessed by the City on your
next trash bill.

Waste Management has many resources
available to ensure that residents and businesses of
Santa Ana are recycling correctly. Please visit Waste
Management’s Santa Ana homepage to learn more:
home.wm.com/santa-ana.

La contaminacion en su carrito de reciclaje
puede costarle

Mis de un tercio de los articulos colocados en contenedores de reciclaje
estan contaminando material reciclable limpio. Para que la Ciudad de Santa
Ana cumpla con los mandatos estatales y aumente el reciclaje, necesita-
mos limpiar lo que se encuentra en el carrito de reciclaje. Hay demasiados
articulos incorrectos o sucios que estdn yendo a parar en contenedores de
reciclaje. Esta contaminacion hace que la clasificacidn sea mas dificil y mas
costosa, y a menudo hace que los materiales reciclables se arruinen, lo que
significa que deben enviarse a un relleno sanitario.

Cuando recicle, recuerde estas dos reglas:

1. Coloque los articulos correctos en el recipiente: papel, cartén,
botellas y recipientes de plastico, vidrio, cartones y latas de metal.

2. No coloque objetos himedos, sucios o con mal olor en el recipiente.
(jNo coloque pafiales!)

Para recordarles a los residentes que deben Reciclar Bien y mantener
la contaminacién fuera del carrito de reciclaje, la Ciudad ha establecido
una multa por contaminacion. La primera y la segunda vez que se
identifiquen articulos contaminantes dentro de su carrito de reciclaje, se le
dejard un aviso de cortesia aprobado por la Ciudad que le notifique sobre
la contaminacién. En la tercera instancia y en cada una de las siguientes,
la Ciudad aplicard una multa por contaminacién de $10 en su préxima
factura de basura.

Waste Management tiene muchos recursos disponibles para
garantizar que los residentes y negocios de Santa Ana estén reciclando
correctamente. Visite la pagina principal de Waste Management en Santa
Ana para obtener mds informacién: home.wm.com/santa-ana.

Most Commo

n Contaminants

Keep these common contaminants OUT of your recycling bin.

Contaminantes mas comunes
Mantenga estos contaminantes comunes fuera de su carrito de reciclaje.

Cac chat gay 6 nhiém thwéng gap nhat

Pirng bd cac chéat gay 6 nhiém nay vao thung rac tai ché cta quy vi.

NO Recyclables in NO Food & liquids
Plastic Bags

NO reciclables en
bolsas de plastico

KHONG dwng db tai
ché trong tai nhwa

chét léng

NO Plastic Film/
Sheeting & Flexib
Packaging

NO pelicula de plastico

y embalaje de pelicula
flexible

NO Hoses, Holiday
Lights, Hangers &
Extension Cords

NO mangueras, luces
navidefias, ganchos o
extensiones

KHONG c6 day voi
nwéc, dén trang tri, doé

treo & day dién néi dai mang déo

NO alimentos y liquidos
KHONG c6 thirc an va

KHONG c6 mang boc &
vat liéu déng géi bang

NO Electronics & Small
Appliances

NO aparatos electroni-
cos o electrodomésti-
cos pequenos

KHONG c6 dé dién tw
va do gia dung nho

NO Textiles, Bedding,
Rugs & Carpet

NO textiles, juegos de
cama, tapetes o
alfombras

KHONG bé dé dét
kim, giwong, tham r&i
va tham san

NO Paper Napkins, NO Polystyrene Foam

le Film  Plates, Cups & NO espuma de polie-
Tissues stireno
NO servilletas, platos KHONG c6 do lam
o vasos de papel, o bang xop

pafuelos de papel
KHONG c6 khan gidy,
dia, chén va khan lau
bang giay

Credit: Wavebreakmedia | Lightwavemedia | Getty Images Plus

Lam Nhiém Béan Thung
Rac Tai Ché C6 Thé
Gay Ton Kém Cho Quy
Vi

Hon mot phan ba sb vat dung bd
vao trong cac thung rac tai ché déu
gay nhlem ban sang vat liéu sach
c6 thé tai ché dwoc. bé g|up Thanh
Phd Santa Ana tuan thu cac quy
dinh bat bugc cta Tiéu Bang va tang
cudng tai che, chung ta can kiém
soat nhirng gi bé vao trong thung
rac tai ché. Bé qua nhiéu vat dung
khong thich hop hoac vat dung bi
do vao trong thung rac tai ché. Gay
nhiém ban nhuw vay gay tr& ngai cho
cong viéc phan loai rac va lam phat
sinh thém chi phi, thwong dan dén
viéc db tai ché bj anh hudng nén
phai chuyén t&i bai chén rac.

Vui Idng ghi nhé hai nguyén tac
sau day khi tai ché:

1. Bb d6 vat thich hop vao trong
thung rac: gidy, bia cirng, chai
lo va hép dwng bang nhwa, thay
tinh, bia carton, va lon kim loai.

2. Birng bo cac do vat wét, da dinh
do an hay c6 mui hdi vao trong
thung rac. (Birng bo ta em bé
vao trong thung rac!)

Dé nhéc nhé cw dan Tai Ché
Bung Céch va tranh gay nhiém ban
cho thung rac tai ché, Thanh Phb da
thlet lap mot mirc phat gay 6 nhiém.
Néu thung rac tai ché cla quy Vi
duwoc phat hién bi nhiém ban 1an thir
nhéat va thi hai, co quan sé dé lai
mot théng bao nhac nhé da dwoc
Thanh Phb phé chuén dé cho quy Vi
blet vé viéc vi pham gay nh|em ban.
Lan vi pham thtr ba va méi lan vi
pham sau d6, Thanh Phd c6 thé tinh
$10 tién phat gay 6 nhiém vao trong
héa don dich vu thu rac ké tiép cla
quy Vi.

Waste Management hién c6 san
nhiéu nguon lwc dé& bao dam cw dan
va cac co’ §o thwong mai tai Santa
Ana tai ché dung cach. Vui long
téi trang chi Santa Ana ciia Waste
Management dé tim hiéu thém:
home.wm.com/santa-ana.
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Free Water-Wise Gardening

Workshops

Santa Ana’s Water Resources Division invites you to learn about water-wise

Credit: Andrei Stanescu | iStock | Getty Images Plus

Summer 2019

Holiday
Collection
Schedule

When Independence Day, Labor Day,
Thanksgiving Day, Christmas Day, New
Year’s Day, or Memorial Day is observed on a
weekday, collections for the remainder of the
week will be delayed one day.

To maximize the benefit of street
sweeping services, when your trash and
recycling collection day falls on a street
sweeping day, your carts should be placed on
the curb or in your driveway, not in the street.
Cart handles should always face your house.

Credit: CatLane | iStock | Getty Images Plus

Hoi Thao Hwéng Dén
Lam Vwéon Tiét Kiém
Nw&c Mién Phi

Phan Ban Tai Nguyen Nwéc clia
Santa Ana m&i quy vi tim hiéu vé
cach thirc trong vuon tiét kiem nwéc
cho san vudn nha quy Vi. Quy Vi sé
hoc tat ca nhung gi can biét dé bién
sén cb nha quy vi thanh canh quan
dep mat va chiu dwoc han han,
trong dé bao gom:

gardening for your yard. You’ll learn everything you need to know about
turning your lawn into a beautiful, drought-tolerant landscape, including:

* How to create healthy soil

e The importance of mulch

e Ways to identify and remove invasive weeds

* Picking plants that are suited for our climate and environment

Horario de recoleccion
durante los dias festivos

Upcoming workshops will be held:

¢ Wednesday, July 31, from 5 to 8 p.m., Santa Ana Public Library, Meeting
Room A, 26 Civic Center Plaza, Santa Ana
* Saturday, September 21, from 1 to 4 p.m., City Yard, 220 S. Daisy

Cuando el Dia de la Independencia, el Dia del
Trabajo, el Dia de Accién de Gracias, el Dia
de Navidad, el Dia de Afio Nuevo o el Dia de

Avenue, Building A, Santa Ana
e Saturday, October 26, from 1 to 4 p.m., Santiago Creek Wildlife &
Watershed Center, Santiago Park, 600 E. Memory Lane, Santa Ana

To register for classes, call 714-647-3500.

Talleres gratuitos de jardineria y ahorro de agua

La Division de Recursos Hidricos de Santa Ana los invita a aprender acerca
de la jardineria con uso ahorrativo del agua para su patio. Allf aprenderan
todo lo que necesitan saber sobre como convertir su césped en un paisaje
hermoso y tolerante a la sequia, que incluye:

e Co6mo crear un suelo sano.

e La importancia del mantillo.

e Formas de identificar y eliminar las malezas invasivas

» Escoger plantas que sean adecuadas para nuestro clima y medio
ambiente.

Los préximos talleres seran:

* Miércoles, julio 31, de 5 a 8 p.m., Biblioteca Publica de Santa Ana, Sala
de Reuniones A, 26 Civic Center Plaza, Santa Ana

e Sabado, septiembre 21, de 1 a 4 p.m., City Yard, 220 S. Daisy Avenue,
Edificio A, Santa Ana

» Sabado, octubre 26, de 1 a 4 p.m., Santiago Creek Wildlife &
Watershed Center, Santiago Park, 600 E. Memory Lane, Santa Ana

Para inscribirse en las clases, llame al 714-647-3500.

« Céch tao ra dét khée manh

+ Tam quan trong cta che dat
bang vé cay

* Nhirng cach thtrc nhan dién va
diét cd dai xam lan

+ Chon cac chwong trinh phu hop
v&i dieu kién khi hau va moi
tridng clia chung ta

Ngay gio va dia diém t chirc cac
hdi thao sap t6i:

+ Thr Tw, ngay 31 thang Bay, 5
gi& chiéu dén 8 gi® toi, Santa
Ana Public Library, Meeting
Room A, 26 Civic Center Plaza,
Santa Ana

* Thir Bay, 21 thang Chin, tw 1
gi® chiéu dén 4 gi¢ chiéu, City
Yard, 220 S. Daisy Avenue,
Building A, Santa Ana

* Thir Bay, ngay 26 thang Mudi,
tr 1 gio’ chieu dén 4 gio chieu,
Santiago Creek Wildlife &
Watershed Center, Santiago
Park, 600 E. Memory Lane,
Santa Ana

Dé dang ky tham gia cac 16p hoc,
goi sO 714-647-3500.

los Caidos se celebren en un dia de la semana,
las recolecciones para el resto de la semana se
retrasaran un dia.

Para maximizar el beneficio de los
servicios de barrido de calles, cuando su
dia de recoleccidn de basura y reciclaje sea
en un dia de barrido de calles, sus carritos
deben colocarse en la acera o en su camino
de entrada, no en la calle. Las asas del carrito
siempre deben estar orientadas hacia su casa.

Lich Trinh Thu Rac Ngay
Le
Néu Ngay L& Doc Lap, Ngay Lé Lao
Dong, Ngay Lé Ta On, Ngay Giang Sinh,
Ngay Mung Mét Tét Tay, hoac Ngay
Twdng Niém Binh Si roi vao ngay thuong
trong tuan, dich vu thu rac cho thoi gian
con lai cla tuan do sé bj treé mot ngay.

Dé tan dung toi da dich vu quét
dwong, khi ngay thu rac va do tai ché
cla quy Vi roi vao ngay quét dwong, quy
vi nén dat cac thung rac & bén le dwong
hoac trong 10i lai xe ra vao nha ch khc“)ng
phai la trén duong phé. Bao gi®» cung nén
dat tay cam clia thung rac huéng vé phia
ngdi nha quy Vvi.
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Recycle Right!

The City of Santa Ana, in partnership with the City’s waste hauler, Waste Management,

continues to reward customers who are recycling properly through the “Recycle
Right Challenge.” The Prize Patrol searches Santa Ana neighborhoods for recycling
carts that contain only those items on the recyclables list and no contaminating items,
such as food waste, clothing, or diapers. If a randomly selected recycling cart has no
contaminating items, the resident wins a $25 gift card.

Congratulations to these recent winners who have been rewarded for recycling
right:

* Arroyo family, Centennial Park neighborhood
 Barela family, West Floral Park neighborhood

* Polanco family, Washington Square neighborhood
* Ornelas family, Artesia Pilar neighborhood

A member of the Ornelas family accepts the award for recycling right from
representatives of the City of Santa Ana and Waste Management.

Un miembro de la familia Ornelas acepta el premio de reciclaje por parte de los
representantes de la Ciudad de Santa Ana y Waste Management.

Mét thanh vién gia dinh Ornelas nhan giai thwéng tai ché hiéu qua tir cac
dai dién cong ty Waste Management va Thanh Pho Santa Ana.

Tai Che bung Cach!
Thanh Phé Santa Ana cung phéi hop véi hang dich vu ché rac clia thanh phd
la Waste Management tiép tuc trao thwc’yng cho nhirng khach hang tai ché
dung cach thong qua chuwong trinh “Cugc Thi Tai Cheé bung Cach” (Recycle
Right Challenge) Doi Tuan Tra Tim Nguwoi Dé Trao Giéi (Prize Patrol) tim
nhung thung rac tai ché chi dwng nhirng vat dung trong danh sach do tai ché
ma khong c6 cac vat dung lam nhi&m ban, chdng han nhw rac thwc phdm,
quan 4o hodac ta trong cac khu phé ctia Santa Ana. Néu mot thang dung rac
tai ché dwoc lwa chon ngau nhién khéng cé vat dung lam nhiém ban, cw dan
do sé duoc thwdng mot thé qua tang tri gia $25. .

Xin chiic mirng nhitng ngwoi méi doat gidi thwdng tai ché ding cach:

* Gia dinh Arroyo, khu pho Centennial Park

+ Gia dinh Barela, khu phé West Floral Park

+ Gia dinh Polanco, khu phé Washington Square
+ Gia dinh Ornelas, khu phé Artesia Pilar

jRecicle Bien!

La Ciudad de Santa Ana, en asociacién con el transportista de residuos de la Ciudad,
Waste Management, continda recompensando a los clientes que estin reciclando
adecuadamente a través del “Reto Recicle Bien”. La Patrulla de Premios busca en
los vecindarios de Santa Ana por aquellos carritos de basura reciclable que contienen
solo esos articulos de la lista de materiales reciclables y articulos no contaminantes,
tales como desperdicios de alimentos, ropa o pafales. Si un carrito de reciclaje
seleccionado al azar no tiene articulos contaminantes, el residente ganard una tarjeta
de regalo de $25.

Felicitamos a estos ganadores recientes que han sido recompensados por reciclar
bien:

* Familia Arroyo, vecindario de Centennial Park
¢ Familia Barela, vecindario de West Floral Park

¢ Familia Polanco, vecindario de Washington Square
e Familia Ornelas, vecindario de Artesia Pilar

ACIean Ocean Begir

Remember —

rain and runoff water that
enter storm drains flow untreated to the

ocean. Follow these tips to help improve
water quality in our streams, rivers, and
ocean:

* Keep lids closed on your curbside carts
to prevent litter from blowing into the
street or storm drain.

* Dispose of hazardous waste, such as
used motor oil, unneeded paint, and
antifreeze, along with fluorescent *
tubes and bulbs, used batteries, and
electronics, at an Orange County
Household Hazardous Waste Collection
Center. Visit oclandfills.com/hazardous
or call 714-834-6752 for details about
the center nearest to you.

* Always pick up after your pet and
place the bagged waste into the trash. ©

* Do not hose down your driveway or the
sidewalk. Sweep up debris and dispose O
of it in the trash.

nuestros arroyos, rios y océanos:

drenaje pluvial.

centro mas cercano a usted.

desechos en bolsas de la basura.

For more information on how you
can do your part to improve water quality,
please visit: h2oc.org.

jUn océano limpio empieza contigo!

Recuerda: la lluvia y el agua de escorrentia que ingresa a los
desagiies pluviales fluye sin tratamiento al océano. Sigue
estos consejos para ayudar a mejorar la calidad del agua en

* Mantenga las tapas cerradas en los carritos de la acera
para evitar que la basura se acumule hacia la calle o al

Deseche los residuos peligrosos, como aceite de motor
usado, pintura que ya no necesite y anticongelante,
junto con tubos fluorescentes y bombillas, baterias
usadas y productos electrénicos, en un Centro de
Recoleccion de Desechos Peligrosos del Hogar del
Condado de Orange. Visite oclandfills.com/hazardous
o llame al 714-834-6752 para obtener detalles sobre el

Recoja siempre después de su mascota y coloque los

No coloque una manguera en su camino de entrada o en
la acera. Barra los escombros y deséchelos en la basura.

Para obtener mds informacién sobre cémo puede hacer
su parte para mejorar la calidad del agua, visite: h2oc.org.

Pai Dwong Sach Bat Bau tir Quy Vi!

Ghi nh& — muwa va nuwéc chay tran lot vao cdng ranh thoat
nwédc mwa chay vao dai dwong ma chwa qua xt& ly. Hay
lam theo cac meo nho sau day dé gidp cai thién pham
chat nwéce trong cac sdng ngoi va dai dwong cda chung ta:

* Lubn day nap thung rac bén & dwo’ng dé tranh rac
bi thdi vao trong cong rénh thoat nwéc mua va cbng
rénh trén dworng phd. . .

* Vit bo rac doc hai, chang han nhw dau may da st
dung, son khong con can dén va chat chong dong
bang, cung v&i bong dén va dén ong huynh quang, do
dién ttr va pin da str dung, tai mét Trung Tam Thu Rac
Gia Dung DBoc Hai cua Quan Cam. Truy cap website
oclandfills.com/hazardous hoac goi so 714-834-6752
dé biét thém chi tiét vé trung tdm noi gan nhét.

 Luén don phan thu cwng va bé vao trong tui réi méi bo
vao trong thang rac.

* Dlrng x0i nwde trén duwong lai xe ra vao hoac 16i di bo.
Hét bd rac va bé vao trong thung rac.

Dé tim hiéu thém ve nhirng gl quy vi c6 thé lam dé
gop phan cai thién phdm chéat nwéc, vui long truy cap
website h2oc.org.
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Get Emergency Information
When You Need It

AlertOC is the City of Santa Ana’s
emergency notification system to alert
those who live or work in Santa Ana about
emergencies happening here and to keep
you informed of important information
during emergency events. The system is
sponsored by the County of Orange in
partnership with the City of Santa Ana.

When there is an event requiring
immediate community action, authorized
officials record a message that is delivered
quickly to individuals, homes, and
businesses affected by the emergency.
The AlertOC system will only be used to
make urgent notifications about public
safety emergencies. It will not be used to
deliver general interest or non-emergency
announcements.

Messages can be delivered to home
phones, work phones, cell phones, emails,

text messages, and apps. AlertOC uses the
911 telephone database to contact those
affected by the emergency. However, many
homes and businesses don’t use landline
telephones and rely solely on cell phones
and text messaging. And, at times, you
may not be home to receive the emergency
message.

That’s why it is critical that residents
and businesses provide additional contact
methods by registering cell phone num-
bers, email addresses, and text numbers
through the AlertOC self-subscription
website AlertOC.com. Even if you have
registered before, please refresh your
account to confirm that your contact infor-
mation is up to date.

With questions on the AlertOC
system, please email AlertOC@santa-ana.
org.

C6 Pwoc Thong Tin Khan Cap Khi Quy Vi Can

AlertOC Ia hé théng thong bao khén cap cta Thanh Phb Santa Ana dé canh
bao cho nhirng ngwdi sinh song hodc lam viéc & Santa Ana vé cac trwong hop
khan cap dang dien ra tai thanh pho va cép nhat tin ttee quan trong trong thoi
gian dién ra cac sv kién khan cap. Hé thong nay dwoc tai tro bdi Quan Cam
cung phdi hop véi Thanh Phé Santa Ana.

Khi co mot sw kién can cong déng phai hanh déng ngay, cac vién chuc
c6 thAm quyén sé ghi am mét théng bao chuyen nhanh dén cac ca nhan, gia
dinh, va doanh nghlep bi anh hwéng. Hé thong AlertOC sé chi dwoc st dung
dé théng bao khan vé cac truong ho’p khan cap lién quan dén strc khoe cong
cong. Hé théng nay sé khong dwoc st dung de thong bao cac van dé quan
tdm théng thuo’ng hoac khong khan cép.

Thoéng bao cé thé dwoc gti dén may dién thoai cb dinh, dién thoai tai s&
lam, dién thoai di ddng, email, tin nhén dién thoai, va cac &ng dung AlertOC
st dung co’ s& dir liéu dién thoai 911 dé lién lac voi nhung ngum bi anh
hwéng béi tinh huong khan cap do. Tuy nhién, nhiéu gia dinh va doanh nghlep
khong sir dung may dién thoai cb dinh va chi dwa vao dién thoai di déng va
nhén tin qua dién thoai. Va nhleu khi quy vi c6 thé khéng & nha nén khéng
nhan dwoc tin nhan khan cép.

_ Chinh vi vay, didu vé cung quan trong la cac cw dan va doanh nghiép
can cung cap thém cac phuwong thire lién lac khac bang cach dang ky so dién
thoai di déng, dia chi email, va s6 nhan tin qua website tw déng ky AlertOC
tai AlertOC.com. Ngay ca khi quy vi da dang ky tr trwedre, vui long cap nhat tai
khoan ctia quy vi dé xac nhan dang coé thong tin lién lac mai nhét. )

Néu quy vi c6 thdc méc vé hé théng AlertOC, vui long gli email dén
AlertOC@santa-ana.org.

Obtenga informacion de emergencia cuando la necesite

AlertOC es el sistema de notificacion de emergencias de la Ciudad de Santa Ana para
alertar a las personas que viven o trabajan en Santa Ana sobre las emergencias que
ocurren aqui, y para mantenerle informado sobre informaciones importantes durante
los eventos de emergencia. El sistema estd patrocinado por el Condado de Orange, en
colaboracién con la Ciudad de Santa Ana.

Cuando hay un evento que requiera una accién inmediata de la comunidad,
los funcionarios autorizados grabardn un mensaje que se enviard rapidamente a las
personas, hogares y empresas afectadas por la emergencia. El sistema AlertOC solo se
utilizard para realizar notificaciones urgentes sobre emergencias de seguridad publica.
No se utilizard para entregar anuncios de interés general o que no sean de emergencia.

Los mensajes pueden enviarse a teléfonos particulares, teléfonos del trabajo,
teléfonos celulares, correos electrénicos, mensajes de texto y aplicaciones. AlertOC
utiliza la base de datos del teléfono 911 para comunicarse con las personas afectadas
por la emergencia. Sin embargo, muchos hogares y negocios no usan teléfonos fijos
y dependen tnicamente de los teléfonos celulares y mensajes de texto. Y, a veces, es
posible que no esté en casa para recibir el mensaje de emergencia.

Por eso es fundamental que los residentes y las empresas proporcionen métodos
de contacto adicionales al registrar nimeros de teléfonos celulares, direcciones de
correo electrénico y nimeros de texto a través del sitio web de suscripcion automadtica
de AlertOC.com. Incluso si se ha registrado anteriormente, actualice su cuenta para
confirmar que su informacion de contacto estd actualizada.

Si tiene preguntas sobre el sistema AlertOC, envie un correo electrénico a
AlertOC @santa-ana.org.

Orange County
Recycling Market

DEVELOPMENT ZONE

The City of Santa Ana, the cities of Huntington Beach, Garden Grove, Orange, and
Stanton, and the County of Orange have come together to create the Orange County
Recycling Market Development Zone (OC RMDZ). Collectively, these cities and the

unincorporated areas of Orange County comprise 112.67 square miles with a population
of more than 1 million. This economic development program uses the growing supply

of recyclable materials to fuel new businesses, expand existing ones, create jobs, and
divert waste from landfills. The zone program also offers eligible businesses below-
market-terms financing for new development and expansion projects, as well as technical
assistance and free product marketing, provided by the state. For more information about
the OC RMDZ, please visit OCRMDZ.com.

Thanh Phé Santa Ana, cac thanh phé Huntington Beach, Garden Grove,
Orange, va Stanton, va Quan Cam cuing hop tac thiét Iap Vung Phat Trlen Thi
Trwdng Tai Ché Quan Cam (OC RMDZ). Cac thanh pho nay va caq khu vic
chwa sap nhap cla Quan Cam chlem 112.67 dam vudng voi dan s6 hon 1
triéu ngum Chucyng trinh phat trién kinh té nay s dung nguon cung vat liéu
tai ché ngay cang gia tdng dé phat trién cac doanh nghiép m&i, m& rong cac
doanh nghiép hién hiru, tao cong &n viéc l1am, va chuyén hwéng rac thai tranh
dwa vao bai chon rac. DO| V@i cac doanh ngh|ep hoi da diéu kién, chwong trinh
cung cung cap nguon vén vay v&i cac diéu khoan wu dai ho’n thi trwo’ng cho
cac dy an xay méi va mé rong cling nhw sy tro gidp cua tiéu bang vé chuyen
mon va tiép thi sdn phadm mién phi. Dé tim hiéu thém vé OC RMDZ, vui long
truy cap website OCRMDZ.com.

La Ciudad de Santa Ana, las ciudades de Huntington Beach, Garden Grove, Orange
y Stanton, y el Condado de Orange se han unido para crear la Zona de Desarrollo

de Mercado de Reciclaje del Condado de Orange (OC RMDZ). En conjunto, estas
ciudades y las dreas no incorporadas del Condado de Orange comprenden 112.67
millas cuadradas con una poblacién de mds de 1 millén de habitantes. Este programa
de desarrollo econémico utiliza la creciente oferta de materiales reciclables para
impulsar nuevos negocios, expandir los existentes, crear empleos y desviar los
desechos de los vertederos. El programa de zona también les ofrece a las empresas
elegibles financiamiento en términos de mercado para nuevos proyectos de desarrollo
y expansion, asi como asistencia técnica y comercializacion gratuita de productos,
proporcionada por el estado. Para obtener mds informacion sobre el OC RMDZ, visite
OCRMDZ.com.

We want your suggestions, questions and comments!

City of Santa Ana Public Works Agency
20 Civic Center Plaza, M-21
Santa Ana, CA 92701

714-647-5088
CKindig@Santa-Ana.org * Santa-Ana.org
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